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dr. SAERONI, MMRS 

Nama SOP Sertifikat Standar Puskesmas (KBLI 86102)  
Dasar Hukum : Kualifikasi Pelaksana : 
1. Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan 1. Sarjana, Diploma 

2. Tim Teknis Visitasi Perizinan Fasilitas Pelayanan Kesehatan 
3. Memahami Peraturan perundang-undangan tentang Kesehatan 

2. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 43 Tahun 2019 tentang Puskesmas 

3. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2021 Tentang Standar Kegiatan 
Usaha Dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Sektor Kesehatan 

Keterkaitan : Peralatan/Perlengkapan : 
  1. 

2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 

Alat Tulis Kantor 
Komputer 
Printer 
Scanner 
Cek list kelengkapan dokumen 
Cek list penilaian kesesuaian 
Peraturan / Pedoman tentang Izin Puskesmas 
Kendaraan Operasional 

Peringatan : 
Sertifikat Standar diproses apabila persyaratan lengkap dan benar 

Pencatatan dan Pendataan : 

  



No. Aktivitas 

Pelaksana Mutu Baku 

Admin 
(pemegang hak 

akses) 

Seksi IK dan 
Perijinan 

Tim Teknis 
Visitasi 

Perizinan 

Kadin, 
Dalduk dan 

KB 

Persyaratan/ 

Kelengkapan 
Waktu Output 

 
Ket. 

1.  Notifikasi pada aplikasi OSS RBA     komputer 10 hari  

 

Notifikasi OSS 
RBA  

 

2.  Melakukan penilaian kesesuaian 
dengan verifikasi administrasi melalui 
Aplikasi  

 
 
 

 

lengkap  Komputer, 

Berkas digital 
lengkap dan benar 

Berkas pada 
aplikasi OSS RBA 

 

3.  Persyaratan administrasi tidak 
lengkap dikembalikan untuk 
diperbaiki 

    Berkas digital 
dikembalikan 

Berkas administrasi 
persyaratan pada 
aplikasi OSS RBA 

 

4.  Melakukan penilaian kesesuaian dg 
verifikasi lapangan melalui 
kunjungan lapangan 

    Alat tulis kantor, 
Cek list penilaian 
kesesuaian 

10 hari  

 

Kunjungan 
lapangan 

Menyiapkan 
sarana dan 
prasarana 
kunjungan 
lapangan 5.  Hasil verifikasi lapangan tidak sesuai 

atau masih ada perbaikan pemenuhan 
dilakukan penundaan atau penolakan 

 Ditolak / 
ditunda                                    

               
                

 Penundaan / surat 
penolakan 

 

6. Menerbitkan berita acara penilaian 
kesesuaian dan lampiran sertifikat 
standar 

              diterima  Komputer, BA 
penilaian 
kesesuaian dan 
lampiran sertifikat 
standar 

5 hari  

 

BA penilaian 
kesesuaian dan 
lampiran sertifikat 
standar 

 

7. Melakukan upload lampiran sertifikat 
standar pada aplikasi OSS RBA 

    Komputer, scanner BA penilaian 
kesesuaian dan 
lampiran SS digital  

 

 

 


